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' Florencia, Caqueta, 28 de julio de 2026

Sefores:

ASMET SALUD EPS S.A.S.

SECRETARIA DE SALUD DEPARTAMENTAL DEL CAQUETA
SUPERINTENDENCIA NACIONAL DE SALUD

USUARIOS Y COMUNIDAD EN GENERAL

'ASUNTO: SUSPENSION TEMPORAL DE SERVICIOS AMBULATORIOS A

USUARIOS AFILIADOS A ASMET SALUD EPS POR INCUMPLIMIENTO DEL GIRO
DIRECTO POR LA PRESTACION DE LOS SERVICIOS DE BAJA COMPLEJIDAD
POR CONTRATO MODALIDAD CAPITA.

Cordial saludo,

En cumplimiento a nuestra mision institucional de garantizar el derecho fundamental a
la salud con calidad, oportunidad y humanizacién, nos permitimos informar a la
comunidad en general que: La EMPRESA SOCIAL DEL ESTADO FABIO
JARAMILLO LONDORNO, identificada con NIT 900211468-3 toma la decision hoy 28
de julio del presente afio de suspender temporalmente los servicios ambulatorios a la
EPS ASMET SALUD por incumplimiento en el pago del giro directo por la prestacién
de servicios de baja complejidad en modalidad de contratacion capita correspondiente
al mes de Julio, el cual de acuerdo con el pago realizado por el ADRES a la EPS yde
acuerdo a la normatividad vigente debié ser reconocido a la ESE los primeros 5 dias
habiles del mes de julio.

Ante la ausencia de pagos, esta Gerencia se ve en la obligacion de tomar medidas para
garantizar la sostenibilidad financiera de la institucion. Por lo anterior, la E.S.E FABIO
JARAMILLO LONDONO SUSPENDE TEMPORALMENTE la prestacion de servicios
ambulatorios a los usuarios afiliados a ASMET SALUD, a partir del dia 28 de julio de
2026.

SERVICIOS SUSPENDIDOS: Consulta Externa por medicina general y odontologia,
procedimientos ambulatorios, apoyo diagnéstico y terapéutico ambulatorio: Laboratorio
clinico y rutas de promocién y mantenimiento de la salud.

SERVICIOS QUE SE SIGUEN PRESTANDO: En cumplimiento del articulo 168 de la
Ley 100 de 1993, y a la ley estatutaria en salud 1751 de 2015 se continuara prestando
el servicio a la Atencion Inicial de Urgencias, Traslado Asistencial Basico y Ruta
Materno Perinatal.
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Solicitamos a la EPS ASMET SALUD realizar el pago inmediato del mes de julio que
v ] permita el restablecimiento integral de los servicios, asi mismo el pago oportuno del
mes de agosto teniendo en cuenta que este pago se cumple la primera semana de

; 7 agosto.
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' Florencia Ofrecemos disculpas a los usuarios afectados. Esta decisién busca preservar la
Cella\'ldMoA—‘lI i 4 g . ; .z 5 il

B.El Porvenir viabilidad de la ESE para seguir atendiendo a toda la poblacién de los municipios donde

hacemos presencia, reiterando que somos los Unicos prestadores de servicios de salud
con aproximadamente 40 mil usuarios que se benefician de nuestros servicios.

Para mayor informaciéon pueden comunicarse a las lineas de atenciéon Correo:
Contacto@esefjl.gov.co

e |PS SOLITA 3208556342

e |PS VALPARAISO 3228741818

e |PSSOLANO 3132073078

e |PS MILAN 3117997622

e IPS SAN ANTONIO DE GESTUCHA 3132073088

Atentamente,
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C.C alcaldia de solano
Alcaldia de Mildn
Alcaldia de Solita

Alcaldia de Valparaiso
Ministerio de salud y proteccion social
Defensoria del pueblo

Asignacién Citas
Cel 3132073088
Urgencias
Cel: 3112812888
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