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CONVOCATORIA PUBLICA

PARA LA RENOVACION DE LA ASOCIACION DE USUARIOS Y ELECCION DE COMITE DIRECTIVO
DE LA IPS SOLANO DE LA E.S.E. FABIO JARAMILLO LONDONO PERIODO 2026-2028

1. GENERALIDADES,

En cumplimiento de la Constitucion Politica, del Decreto 1757 de 1994 y demads normas que
regulan la participacion socfal en salud, la £.5.E. Fabio Jaramillo Londofio convoca a los usuarios
de la IPS Solano para participar en la Asamblea General de renovacién de la Asociacidn de
Usuarios correspondiente al periodo 2026-2028.

MARCO JURIDICO GENERAL ASOCIACION DE USUARIOS DE LAS EMPRESAS SOCIALES
DEL ESTADO

2.

Constitucion Politica

Ley 1751 de 2015.
Decreto 1757 de 1994.
Ley 1438 de 2011.
Resolucidn 2063 de 2017

ASOCIACION DE USUARIOS:

Las asociaciones de usuarios son una agrupacién de afiliados del régimen contributivo y
subsidiado, del Sistema General de Seguridad Social en Salud, que tienen derecho a utilizar
unos servicios de salud, de acuerdo con su sisterna de afiliacion, que velaran por la calidad del
servicio y la defensa del usuario.

4. OBIETIVOS:

Representar los intereses de los usuarios ante la E.S.E. Fabio Jaramillo Londofio,
promoviendo la defensa de sus derechos y el cumplimiento de sus deberes.

Contribuir al mejoramiento continuo de la calidad, oportunidad y humanizacién de los
servicios de salud mediante la participacidn activa de los usuarios.

5. IMPORTANCIA DE LAS ASOCIACIONES DE USUARIOS

La Asociacidn de Usuarios es un mecanismo de participacion social en salud que permite a los
usuarios intervenir activamente en el mejoramiento de los servicios prestados por la IPS. Su
proposito es velar por la calidad, oportunidad y humanizacién de la atencidn, promover la

| defensa de los derechos y el cumplimiento de los deberes de los usuarios, asi como servir de
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canal de comunicacion entre fa comunidad y la E.S.E. para contribuir al fortalecimiento de la
prestacion de los servicios de satud.

6. HABILES PARA CONFORMAR LA ASOCIACION DE USUARIOS

Podrdn participar en la Asamblea General de la Asociacién de Usuarios todas las personas
mayores de edad que tengan derecho a utilizar los servicios de ia 1PS v que hayan hecho uso.
de alguno de sus servicios durante el Gltimo afio, de conformidad con lo previsto en el Decreto
1757 de 1994,

Una vez conformada la Asociacién de Usuarios, cualquier usuario de la IPS que cumpla fos
requisitos establecidos podrd vincularse de manera libre y voluntaria, contribuyendo al

| fortalecimiento de la participacion social y al mejoramiento continuo de los servicios de salud.

7. NUMERO DE USUARIOS PARA CONFORMAR UNA ASAMBLEA

De conformidad con el Decreto 1757 de 1994, la Asociacién de Usuarios se conformard con un
namero plural de usuarios asistentes a la Asamblea General convocada por ia E.S.E.

Si por cualquier circunstancia en la primera convocatoria no fuere posible realizar la eleccién
de la Junta Directiva de la Asociacién de Usuarios, la E.S.E. efectuard una segunda y dltima
convocatoria, en la cual la eleccion se realizard con y entre los usuarios asistentes.
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8. FUNCIONES DE LA ASOCIACION DE USUARIOS.
La Asociacion ejercerd las funciones previstas en el articulo 14 del Decreto 1757 de 1594,

9. REQUISITOS PARA PARTICIPAR Y/O SER ELEGIDOS
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A. Requisitos para participar en la Asamblea

e Ser usuario de la IPS
» Haber utilizado los servicios durante el Gltimo afio.
o Ser mayor de edad.

| 1P MILAN B. Requisitos para ser elegido miembro de la Junta Directiva

e Cumplir los requisitos anteriores.

» No tener vinculo laboral con la E.S.E. Fabio Jaramille Londofio

» Permanecer durante el desarrollo de la Asamblea.

« Aceptar voluntariamente la postulacién para integrar la Junta Directiva de la Asociacion
de Usuarios.
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10. CRONOGRAMA DEL PROCESO

07 de julio de 2026

Publicacidn y divulgacién de la Convocatoria

Abierta

07 de julio al 28 de

Inscripcion nuevos miembros Asociacion

8:00a.m.-12:00m/

{Oficina SIAU de la IPS)

julio 2026 de Usuarios (Oficina SIAU de la IPS) 2:00 p.m.-5:00 p.m.
07 de o 25 d | 7B 8o e el e 5004, -1200m,
julio 2026 2:00 p.m, - 5:00 p.m.

Verificacién técnica de requisitos

8:00a.m.-12:00 m

29 de julio de 2026
€luliode (Comité SIAU)

Asamblea General para la renovacion de la
Asociacion de Usuarios y Eleccién Comité

Directivo

29 de julio de 2026 A partir de 2:00 p.m.

(Lugar: iPS Solano)

11. PROCEDIMIENTO DEL PROCESO

El dfa 29 de julio de 2026, a las 2:00 p. m., se dard inicio a la Asamblea General para la
renovacion de la Asociacion de Usuarios de la IPS. Una vez verificado el gqudrum de asistentes,
se procederd a la eleccion del Presidente y del Secretario ad hoc, quienes dirigiran el desarrollo
de la Asamblea y la elaboracidn del acta correspondiente.

La E.S.E. dispondrd de un periodo de inscripcidn previa para los usuarios interesados en
registrarse como miembros de la Asociacién y para aquellos que deseen postularse como
candidatos al Comité Directivo. No obstante, con el fin de garantizar el ejercicio del derecho a
la participacién ciudadana y asegurar el cumplimiento de los fines institucionales, si al cierre
del periodo de inscripcidn no se hubieren registrado los miembros necesarios o el niimero de
candidatos requerido, durante la Asamblea General se abrird un espacio extraordinario. En
este, los asistentes que cumplan con los requisitos legales y estatutarios podran formalizar su
inscripcion como miembros o postularse como candidatos al Comité Directivo, siempre que
manifiesten expresamente su aceptacion y se verifigue su calidad de usuario de la E.S.E.

Finalizado el periodo de postulaciones, se realizara el proceso de votacion, el escrutinio de los
votos, la declaratoria de los candidatos elegidos y la elaboracion y firma del acta de la
Asamblea,

12, ORDEN DEL DiA

o Verificacidn de asistentes
* |Instalacién de la Asamblea
s  Eleccion del Presidente y Secretario ad hoc
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e lecturay aprobacidn del orden del dia

® Socializacion sobre la Asociacion de Usuarios y el proceso de eleccion

+ Postulacidn de candidatos

e Fleccidn de fa Junta Directiva de la Asociacion de Usuarios
e Escrutinio de votos

» Socializacién de resultados

» Elaboracion, lectura, aprobacion y firma del acta

Cordialmente,

WA Ol A

ESPERANZA OCHOA ARDILA

Subgerente de Servicios de Salud con Asignacidn de Funciones de Gerencia
Segin Resolucion 1291 del 03 072026

Proyecto: Huber Herndndez Tusarma - Profesional Oficina de Planeacién
Reviso: Sandra Milena Giraldo Garcfa- Técnico Administrativo SIAU W
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