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REUNION MENSUAL
Lugar: Hora Inicio: 3:00 PM Relata:
IPS VALPARAISO Hora Final: 5:00 PM CECILIA RODRIGUEZ
VASQUEZ
PERSONAS ASISTENTES
NOMBRE CARGO [ FIRMA

ANEXO PLANILLA DE ASISTENCIA

PERSONAS AUSENTES

NOMBRE CARGO

OBJETIVOS DE LA REUNION — AGENDA

PROPUESTA CAMBIOS Y/O ADICIONES

OBJETIVO: Capacitacion a la Asociacion de
Usuarios de la IPS Valparaiso para dar
cumplimiento al Cronograma de actividades de
la vigencia 2022.

AGENDA:
1. Saludo de Bienvenida y presentacion
de la Coordinadora de la IPS.
2. Capacitaciéon Dependencia Laboratorio
Clinico.
3. Socializacioén Triage.
3. Proposiciones y varios.

ASUNTOS TRATADOS

1. La Apertura de la reunion estuvo a cargo de la Auxiliar Administrativo del SIAU de la
IPS Valparaiso CECILIA RODRIGUEZ VASQUEZ; quien brinda acompafiamiento;
ofrece una calida Bienvenida a los integrantes de la Asociacion de usuarios de la IPS
Valparaiso y Asmet Salud.

Manifiesto que el objetivo principal es dar cumplimiento al Cronograma de actividades
programada para la vigencia 2022.
La funcionaria del SIAU; manifesté el interés de trabajar articuladamente con las asociaciones
de usuarios de la IPS, Asmet Salud y demas que existan en el municipio, mencioné que
cualquier inquietud, queja, sugerencia y/o tramite administrativo con relacion a la prestacion
de los servicios; se le informe en lo posible para dar solucién y o remitir al area encargada.
y/o de lo contrario realizar traslado a la sede Administrativa de la ESE; con el fin _de brindar la
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respectiva respuesta.

Realiza capacitacion por parte de Profesional NATALIA DIAZ LOMBANA,
Bacteribloga de la IPS Valparaiso; la cual dio a conocer temas sobre sus funciones, y
explicé que procedimientos son los que realiza desde su dependencia:

Manifestando que contamos con un laboratorio clinico de primer nivel de atencién
donde se realizan proceso basico y el trabajo que se realiza en esta dependencia.

TRABAJO DE LABORATORIO CLINICO

© TOMA Y PROCESAMIENTO DE MUESTRAS
© ANALISIS Y REPORTE DE RESULTADOS
* REALIZAR CONTROL DE CALIDAD EXTERNO E INTERNO

¢ LLEVAR REGISTRO DE TODOS LOS PROCESOS DEL

LABORATORIO

BRINDA UN APOYO AL MEDICO A REALIZAR
PREVENCION, PRONCSTICD, DIAGNOSTICO Y
TRATAMIENTO DE LAS ENFERMEDADES QUE SE
PRESENTAN EN LA POBLACION
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Toma de laboratorio que se realizan en laboratorio clinico de la IPS Valparaiso.
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UROANALISIS
+ EXAMEN MACROSCOPICO

» EXAMEN QUIMICO
+ EXAMEN MICROSCOPICO

EXAMENES

> QUIMICA SANGUINEA

: HEMATOLOGIA

+ UROANALISIS

< COPROANALISIS

= INMUNOLOGIA-VIROLOGIA
- MICROSCOPIA

~rOEAAMAL (C1C
COPROANALISIS

INMUNOLOGIA-VIR
© EXAMEN MACROSCOPICO - PRUEBAS RAPIDAS
COLOR SIFILIS PRUEBAS PARA DENGUE
CONSISTENCIA :f:“"“s 8 (AISLAMIENTO VIRAL, IgM)
ASPECTO CRAVINDER RT-PCR PARA COVID
ELEMENTOS ANORMALES AG COVID
- EXAMEN MICROSCOPICO ey
© HEMOCLASIFICACION

ROSCCPIA

# MICROBIOLOGIA:
FORTIS VAGINAL Y URETRAL
BACILOSCOPIA PARA TBC Y LEPRA

- PARASITOLOGIA:
LEISHMANIA
CHAGAS
MALARIA

_—

Hizo énfasis en el tema del funcionamiento del laboratorio, de los equipos, pruebas que
se realizan, el horario de trabajo y la entrega de resultados.

2. Socializacion Triage. A cargo del Doctor Cristian Alejandro Murcia Arenas
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Documento y manifest6 la determinacion de El Triage Hospitalario el cual es un
proceso de valoracién preliminar, es decir, se realiza antes de la valoracion
diagnostica y terapéutica completa que se brinda en el Servicio de Urgencias;
clasifica a los pacientes con base en criterios de su gravedad clinica, de tal
forma que los méas urgentes sean tratados primero. con el fin de realizar
acercamiento educativo e informativo con la comunidad asi entonces disminuir
la cantidad de quejas aumentando la calidad en la atencion medica y el nivel de
la satisfaccién de nuestros usuarios con la IPS Y la ESE

OBJETIVOS DEL TRIAGE HOSPITALARIO: Entre los objetivos del Triage
hospitalario se incluye 1, 2 , 3, 4 y 5 - Identificar rdpidamente a los pacientes en
situacion de riesgo vital y priorizar su asistencia. - Determinar el sitio mas adecuado para
asistir un paciente que se presenta en un servicio de urgencias, disminuyendo la
congestion y favoreciendo el flujo adecuado de los pacientes en las diferentes areas del
servicio. - Asegurar la reevaluacion periodica de los pacientes que no presentan
condiciones de riesgo vital. - Brindar una informacion fluida a los pacientes y las
familias sobre la atencion que precisa y los tiempos probables de espera. - Obtener datos
que permitan conocer la casuistica del servicio de emergencias para mejorar la gestion.
NIVELES DE TRIAGE Los pacientes se clasifican en 5 niveles de urgencia. Ese nivel
se correlaciona con el tiempo maximo de demora en iniciar la asistencia médica

Pociente en condiciones gue omenazan o vida

g -2 Inmediato
Recnimacion

Faciente con condiciones relacionodas
Menos de a w sdod como angustia, deterioro patencial
o sintomas que deminuindn
Ul’genc‘ﬂ 4 horas con ia Intervencién médica
Menor a lo wonguiliraran deniro de 1 o 2 horas,

Condiclones que pusden ser agudas
pero no comprometen el estado general
del pacienie y no representan un riesgo evidente:
fambién problemas cronicos
urgente sin evidencio de deterioro, Metrosalu

Se les sugerido a los integrantes de las asociaciones que nos colaboren con socializar
el Triage en reuniones que ellos tengan con la comunidad.

Dado en Valparaiso Caqueta, siendo las 5:00 PM. A los 09 dias del mes de Junio de
2022; se da por terminada la reunion.
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COMPROMISOS ADQUIRIDOS
FECHA DE
COMPROMISO RESPONSABLE CUMPLIMIENTO
Auxiliar Administrativa
. : SIAU IPS Valparaiso -
%ﬁgé a los usuarios sobre el Asociaciones de Continuo.
Usuarios- funcionarios en
general
PROXIMA REUNION: ' HORA: LUGAR:
Julio 14 de 2022 | 3:00 PM IPS Valparaiso
Informacién sobre el documento [\‘. g
Preparado por (nombre): | (fir ! ‘ Fecha:
CECILIA RODRIGUEZ | Junio 09 de 2022
Informacion sobre el documento ‘
Copias
NOMBRE INSTITUCION CARGO
MARLON MAURICIO MARROQUIN | E.S.E. FABIO JARAMILLO Gerente
MARTHA CECILIA CLAROS E.S.E. FABIO JARAMILLO Subgerente Administrativa y Financiera.
ANEXO:

Listado de Asistencia de Representantes de Asociaciones de Usuarios.

Evidencias Fotograficas
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