
CRONOGRAMA DE CAPACITACIONES ASOCIACION DE USUARIOS IPS MILÁN Y SAG AÑO 2023 

TEMA/MES ENERO FEBRERO MARZO JULIO AGOSTO OCTUBRE NOVIEMBR DICIEMBRE 

Protocolo de asignación y cancelación de citas 

IPS San Antonio 

 
X 

       

Mecanismos para la presentación de 

las PQRS y derechos y deberes 

 X       

Portafolio de servicios   X      

Socialización Informe de PQRS primer 
semestre 2022 

   X     

Protocolo de asignación y cancelación 
de citas; Derechos y deberes IPS 
MILÁN 

    
X 

   

Mecanismos de Participación Social 
en Salud IPS MILAN 

     
X 

  

Atención humanizada con enfoque 
diferencial IPS SAG 

      
X 

 
 

Protocolo de Atención preferencial 
IPS San Antonio; Derechos y deberes; 
Mecanismos de participación social 
en salud IPS SAG 

       
X 

 


