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ACTA N° 01 
 

Proceso: 
CAPACITACIÓN 

Fecha:  : 18/12/2022 

 

Lugar: IPS SAN ANTONIO DE 
GETUCHA 

Hora Inicio: 5:00 PM Relata: LAURA CAMILA 
BERMUDEZ UNI Hora Final: 6:00 PM 

PERSONAS ASISTENTES 

NOMBRE CARGO FIRMA 

ANEXO PLANILLA DE ASISTENCIA   

   

PERSONAS AUSENTES 

NOMBRE CARGO 
 

  

  
 

  

ASUNTOS TRATADOS 

1. Siendo las 05:00 de la tarde del día 18 de diciembre de 2022, se dio inicio a la capacitación 
de inclusión del enfoque diferencial en los procesos del servicio al ciudadano. La psicóloga 
de la IPS San Antonio Getucha LAURA CAMILA BERMUDEZ UNI, brindó un saludo general a 
los presentes por la participación, les manifiesta que el objetivo principal de la reunión es 
capacitarlos en el tema de inclusión del enfoque diferencial en los procesos del servicio al 
ciudadano toda vez que es de vital importancia para la prestación del servicio en la IPS. 
 

OBJETIVOS DE LA REUNION – AGENDA 

PROPUESTA CAMBIOS Y/O ADICIONES 

OBJETIVO: 
Capacitar a los funcionarios de la IPS San 
Antonio Getucha en el tema de inclusión del 
enfoque diferencial en los procesos del servicio 
al ciudadano.  
  
AGENDA: 
1.  Saludo a los funcionarios IPS. 
2. Capacitación en inclusión del enfoque 
diferencial en los procesos del servicio al 
ciudadano. 
3. Proposiciones y varios. 
4. Recomendaciones y cierre. 
 

 
No hubo cambios al orden del día. 
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2. Durante el desarrollo de la capacitación, se explicó por medio de presentaciones en 
diapositivas a los funcionarios sobre inclusión del enfoque diferencial en los procesos del 
servicio al ciudadano; como se materializa el goce efectivo de los derechos; aquel enfoque 
que define a la diversidad como el punto de partida para la implementación de las políticas 
públicas. Los funcionarios dan respuesta a un principio de justicia y equidad, frente a 
diferencias que deben ser examinadas. Reconocen la existencia de grupos poblacionales 
que, por sus condiciones y características étnicas, trascurrir vital, género, orientaciones 
sexuales e identidades de género, discapacidad o por ser víctimas del conflicto armado, son 
más vulnerables y requieren un abordaje ajustado a sus necesidades y particularidades, 
para disminuir situaciones de inequidad que dificultan el goce efectivo de sus derechos 
fundamentales, buscando lograr la equidad en el derecho a la diferencia. Finalmente, se dio 
el espacio para dudas e inquietudes de los asistentes. 

 
3. No se establecieron proposiciones y varios dentro de la presenta capacitación. 

 
4. En la presente capacitación se establecieron compromisos de continuar capacitando a los 

funcionarios en temas de procesos y prestación de los servicios en salud. 
 

No siendo otro el motivo de la presente capacitación, se agradece a los funcionarios de la 
IPS San Antonio Getucha, y se da por terminada siendo las 06:00 de la tarde, del 18 de 
diciembre de 2022.   
 

 
COMPROMISO RESPONSABLE 

FECHA DE 
CUMPLIMIENTO 

Capacitación a los funcionarios de la IPS 
San Antonio Getucha en Atención 
Humanizada con Enfoque Diferencial.  
 

Psicóloga 18/12/2022. 

 

 

PROXIMA REUNION: Por 
definir 

HORA: Por definir LUGAR: IPS  San Antonio de 
Getuchá 

Información sobre el documento 

Preparado por (nombre): 
LAURA CAMILA BERMUDEZ UNI 
 

(firma): 

 

Fecha: 
18/12/2022 

 

Información  sobre el documento 
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Copias 

NOMBRE INSTITUCION CARGO 

SANDRA MILENA GIRALDO 
GARCÍA 

E.S.E. FABIO JARAMILLO Técnica Administrativa SIAU 

  

ANEXO: 

Listado de Asistencia de los funcionarios de la IPS, San Antonio Getucha. 

 

EVIDENCIAS FOTOGRAFICAS 
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ASISTENCIA  


