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Sl Y CANCELACION DE CITAS EN LA ESE FABIO JARAMILLO LONDORO
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i Cordial Saludo,

- En cumplimiento a la normatividad vigente y en aras de fortalecer los atributos de la calidad en la
(| atencién en salud dispuestos en el Decreto 1011 de abril de 2006 el cual establece el Sistema

... Obligatorio de Garantia de Calidad de la Atencion de Salud del Sistema General de Seguridad
Social en Salud, la Ley 1438 de 2011 Articulo 3. Principios Del Sistema General De Seguridad
| Social En Salud que establece la calidad como uno de los principios del Sistema General de
-1 Seguridad Social en Salud y la Resolucion 1552 de 2013 Por medio de la cual se reglamentan
= a viles wéo- parcialmente los articulos 123 y 124 del Decreto-ley 019 de 2012 y se dictan otras disposiciones
' calle 10 Garrara 3 para la asignacion de citas de consulta médica general y especializada, la ESE Fabio Jaramillo
-Gl 9208567184 Londofio ha adoptado mediante Resolucién No. 01386 de 2020 el Protocolo de Asignacion y
: Cancelacion de Citas.
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Al ,Ps,;amb | Mediante este documento se pretende abordar los lineamientos para la implementacion y el
© ! Calle Principal I seguimiento del proceso de asignacion y cancelacion de las citas médicas y odontologicas en las

ff Geli 3204650315 | . IPS Solano, Solita, Valparaiso, Milan y San Antonio de Getucha.

Ly g - Por lo anterior, se adjunta el Protocolo de Asignacién y Cancelacion de Citas y la resolucién de
'P’;z‘;"a“sx}\“‘“ adopcién con el fin de que sean socializados e implementados al interior de las IPS, con todo el
. sep23. personal tanto administrativo como asistencial y enviar las evidencias fotograficas y el registro de
| asistencia de la socializacion, al correo siauflorencia@esefjl.gov.co del area de atencion al

“'! usuario de la sede administrativa con copia a sgcientifica@esefjl.gov.co .
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Anexo: Resolucion 01386 de 2020 (3) folios :
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