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EMPRESA SOCIAL DEL ESTADO

FABIO JARAMILLO LONDOÑO

NIT: 900 211 468 – 3


EVIDENCIAS 

SEGUIMIENTO PLAN DE ACCION

POLITICA PARTICIPACION

SOCIAL EN SALUD 2020

 ESE FABIO JARAMILLO LONDOÑO

IPS SOLITA
LINEA: E1La

META DE LA LINEA DE ACCION: Lograr la asignación de recursos financieros, para capacitar al recurso humano de la IPS y a cada uno de los grupos conformados en el municipio, para la participación social en salud.

ACTIVIDAD: Gestionar a través del COPACO los recursos para la capacitación del talento humano de la IPS dedicado al fomento y gestión de la PPSS (COPACO, CTSSS, ASOCIACIÓN DE USUARIOS, VEEDURÍAS, COMITÉ DE ÉTICA HOSPITALARIO.
EVIDENCIA: PDF solicitud de recursos humanos para capacitación
https://esefjl.gov.co/site/wp-content/uploads/2021/11/A01-SOLICITUD-DE-RECURSOS-HUMANOS-PARA-CAPACITACION.pdf
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LINEA: E1Lb
META DE LA LINEA DE ACCION: definir la temática de las capacitaciones dirigidas al recurso humano en salud relacionados con la PPSS
.
ACTIVIDAD: Incluir al Plan de capacitación de la IPS Solano temas de la PPSS
EVIDENCIA: PDF capacitación a funcionarios control social y resol_2063 de 2017
https://esefjl.gov.co/site/wp-content/uploads/2021/11/A02-CAPACITACION-A-FUNCIONARIOS-CONTROL-SOCIAL-Y-RESOL_2063-DE-2017.pdf
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E1Lc
META DE LA LINEA DE ACCION: Lograr la mayor asistencia posible, de cada uno de los miembros de los diferentes comités de participación de política social.
ACTIVIDAD: En conjunto con la coordinación de salud municipal, establecer la convocatoria de los diferentes comités de participación de política social, para plantear las necesidades de educación en salud.
EVIDENCIA: PDF REUNION CON LA COORDINACION DE SALUD
https://esefjl.gov.co/site/wp-content/uploads/2021/11/A03-REUNION-CON-LA-COORDINACION-DE-SALUD.pdf
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LINEA: E1Lh
META DE LA LINEA DE ACCION: Lograr enfocar la educación en participación de la política social, hacia los verdaderos objetivos de la comunidad indígena, afrocolombiana, comunidad LGTBIQ y en situación de discapacidad
ACTIVIDAD: Plantear de forma conjunta con el representante de los grupos étnicos afrocolombianos un objetivo general para el desarrollo de la participación en política social en salud.
EVIDENCIA: PDF socialización protocolo atención preferencial población afro
https://esefjl.gov.co/site/wp-content/uploads/2021/11/A05-SOCIALIZACION-PROTOCOLO-ATENCION-PREFERENCIAL-POBLACION-AFRO.pdf
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LINEA: E2La

META DE LA LINEA DE ACCION: diseñar un cronograma educativo, que cubra todas las necesidades de los voluntarios de las UROC y UAIRAC.
ACTIVIDAD: Convocar a los miembros de las UROC Y UAIRAC del municipio, con el fin de diseñar un plan de necesidades en salud.
EVIDENCIA: PDF conformación red de apoyo comunitario para prevención de enfermedades ira
https://esefjl.gov.co/site/wp-content/uploads/2021/11/A08-CONFORMACION-RED-DE-APOYO-COMUNITARIO-PARA-PREVENCION-DE-ENFERMEDADES-IRA.pdf
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Ropablica do Colombia
| Departamento del Caqueta .42 ENPRESA SOCIAL DEL ESTADO |
MUNICIPIODE SOLITA NOOND
| NiT_8000es 7884

PLAN DE INTERVENCIONES COLECTIVAS 2020

FUNCIONARIO/

CONTRATISTA
| PROFESION 3 ENFERMERO

PERIODO INFORME IEMBRE

MUNICIPIO S SOLITA

1. NOMBRE DE LA ACTIVIDAD
nformacién y operativizacion de una red de apoyo comunitario para prevencion de

enfermedades de infeccion respiratoria - IRA, incluido COVID - 19, conformada por JAC del
Municipio (prioritariamente comités de salud), un representante de cada vereda y de cada
bario. Actividad que se debe ejecutar acorde a orientaciones para "conformacién y
fortalecimiento de redes sociales y comunitarias, en el marco del Plan de Intervenciones
Colectivas - PIC, abordando consecutivamente los siguientes pasos que Ia integra; y acorde a
lineamientos técnicos establecidos por la Entidad Territorial Municipal, asi: garantizando el
desarollo de los ocho pasos:

1.Identifique la situacion actual, del riesgo por enfermedad IRA, incluido COVID - 19,
2. Realice mapeo y caracterizacion de actores (incluir items que conforman el paso).
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https://esefjl.gov.co/site/wp-content/uploads/2021/11/PRIMEROS-AUXILIOS-SEPTIEMBRE-2020.pdf
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Capacitacién mensual a la Asociacién de Usuarios del
Municipio de Solita.

1. Saludo de bienvenida por parte de la
Coordinadora ELCY YULIETH PALACIOS y la
Auxiliar Administrativa del STAU.

Lamado a lista y verificacién del Quérum
Capacitacién de la Emergencia Sanitaria
Proposiciones y varios.

1. La apertura

X | f ComScanner 0601202000440 X+ .

@© porauqe sive lado.. @ para que sive lado.. {8 FUENTES DEL DERE...

% + | B O

No hubo cambios

Sstuvo a cargo de la Coordinadora NATALY RUALES BENAVIDES y [a

/AU de la IPS Solita INDIRA CARVAJAL CUELLAR quien ofrecis una calida

bienvenida a los integrantes

afio. recordarles que es de mucha

de la Asoclacién de usuarios que
€l objetivo principal es dar cumplimiento al cronograma de actividades

asistieron, manifiesta que
del presente

Importancia la puntual asistencla para dar

cumplimiento. Una vez realizada la verificacién del quérum, les digo que la capacitaciin

se va a tratar de PRIMEROS AUXILIOS
RESTREPO
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LINEA: E2La

META DE LA LINEA DE ACCION: lograr que se incluya en el plan de intervenciones colectivas, los temas más relevantes para la comunidad relacionados con la participación en política social en salud.
ACTIVIDAD: Solicitar participación en la elaboración del PIC, con el fin de sugerir que se incluyan los temas de DERECHOS Y DEBERES DE LOS USUARIOS y SISTEMA GENERAL DE SEGURIDAD SOCIAL EN SALUD.
EVIDENCIA: Video presentado por menor Sobre cómo Prevenir la Violencia

https://www.facebook.com/100015293436187/videos/1018587915327647/?sfnsn=scwspwa
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LINEA: E2La

META DE LA LINEA DE ACCION: Lograr que la comunidad del municipio de solita, conozca sobre todos los servicios a los que tiene acceso en la IPS y la forma en la que debe recibirlos.
ACTIVIDAD: Diseñar mediante el comité de ética hospitalario, el texto de una cuña radial para presentar a la comunidad el portafolio de servicios de la IPS Solita, y los deberes y derechos de los usuarios.
EVIDENCIA: charla a los usuarios sep-2020
https://esefjl.gov.co/v2/media/files/seguimiento%20plan%20de%20accion%202020/ips%20solita/A13%20TALLER%20DIRIGIDO%20A%20LOS%20GRUPOS%20ORGANIZADOS/CHARLA%20A%20LOS%20USUARIOS%20SEP-2020.pdf
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Hora Final ADMINISTRATIVA SIAU
1IPS SOLITA
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[Anexo planilla de Asisten
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“NOMBRE

OBJETIVOS DE LA REUNION — AGENDA
PROPUESTA ___CAMBIOS /O ADICIONES

Capacitacién a los de Usuarios del municipio |

de Solta.

AGENDA: No hubo cambios al orden del dia.
1. Saludo a los usuarios.

2. Capacitacién sobre: Deberes y Derechos.

|3. " capacitacién ~ sobre: portafolio de

| servicios.

| 4. proposiciones y varios.
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LINEA: E2Lc

META DE LA LINEA DE ACCION: Tener una información clara y precisa, de los parámetros para la implementación de la estrategia de telesalud.

ACTIVIDAD: Realizar una capacitación sobre la resolución 2654 de 2019 "Por la cual se establecen disposiciones para la telesalud y parámetros para la práctica de telemedicina en el país".
EVIDENCIA: PDF CAPACITACION ASO_USUARIOS EMERGENCIA SANITARIA Y TELECONSULTA
https://esefjl.gov.co/site/wp-content/uploads/2021/11/A11-CAPACITACION-ASO_USUARIOS-EMERGENCIA-SANITARIA-Y-TELECONSULTA.pdf
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LINEA: E2Ld
META DE LA LINEA DE ACCION: GESTIONAR EL APOYO DE LA ALCALDÍA, PARA LA CONSECUCIÓN DE LOS ELEMENTOS NECESARIOS PARA LA IMPLEMENTACIÓN DE LA ESTRATEGIA DE TELESALUD, EN LA IPS SOLITA.
ACTIVIDAD: Diseñar una propuesta a la alcaldía municipal, conforme a los parámetros establecidos en la resolución 2654 de 2019, e implementar las acciones necesarias para el desarrollo de la estrategia.
EVIDENCIA: PDF NOTIFICACION ALCALDIA PLAN DE CONTINGENCIA

https://esefjl.gov.co/site/wp-content/uploads/2021/08/NOTIFICACION-ALCALDIA.pdf
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‘Atenta a cualquier Inquietud al respecto,

Cordial saludo,

De: contacto@esefjl gov.co [mailto:contacto@esefil.gov.co]

Enviado el: viernes, 24 de abril de 2020 4:34 p. m.

Para: 'coordinacionsalud@solita-caqueta.gov.co' <coordinacionsalud@solita-caqueta.gov.co>; ‘alcaldia@solita-
caqueta.gov.co' <alcaldia@solita-caqueta.gov.co>; ‘alcaldia@solano-caqueta.gov.co' <alcaldia@solano-
caqueta.gov.co>; alcalde@milan-caqueta.gov.co' <alcalde@milan-caqueta.gov.co; archivo@milan-caqueta.gov.co'
<archivo@milan-caqueta.gov.co>; ‘sisben@milan-caqueta.gov.co' <sisben@milan-caqueta.gov.co>;
‘gobierno@solano-caqueta.gov.co' <gobierno@solano-caqueta.gov.co>; 'sisben@solano.gov.co'
<sisben@solano.gov.co>; ‘despachoalcaldia @valparaiso-caqueta.gov.co' <despachoalcaldia@valparaiso-
caqueta.gov.co>; ‘coordinacion-salud@valparaiso-caqueta. gov.co' <coordinacion-salud@valparaiso-cagueta.gov.co>
Asunto: RV: PLAN DE CONTIGENCIA COVID-19 ALCALDIAS

Buena tard

En atencion al asunto, de la referencia, de manera atenta me permito reenviar PLAN DE CONTINGRNCIA COVID-19 Y
LARESOLUCION No: 0203, Por medio de la cual se DECRETA ALERTA AMARILLA POR CORONAVIRUS — COVID-19 y se
adopta el Plan de Contingencia,

FAVOR CONFIRMAR EL RECIBIDO,

Cordial saludo,

De: contacto@esefjl.gov.co [mailto:contacto @esefil.gov.co]

Enviado el: sibado, 4 de abril de 2020 10:03 a. m.

Para: 'coordinacionsalud @solita-caqueta.gov.co' <coordinacionsalud @solita-caqueta.gov.co>; 'alcaldia@solita-

caqueta.gov.co <alcaldia@solita-caqueta gov.co; ‘alcaldia@solano-caqueta gov.co' <slcaldia@solano-

cagueta.gov.co>; 'alcalde@milan-caqueta.gov.co' <alcalde@milan-cagueta.gov.co>; 'archivo@milan-caqueta.gov.co'
ben@milan-caqueta.gov.co' <sisben@milan-cagueta.gov.co>;
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Cordial Saludo,

- Tenlendo en cuenta I emergencia sanitarla que se viene presentado actuaimente
debido a la pandemia ocasionada por el virus SARS-CoV-2 cuya enfermedad ya

ha cobrado un sin nimero de vidas en paises del continente Asidtico y Eurcpeo y

que el nimero de casos de COVID-19 en Colombia presenta un incremento

ewias — acelerado, que el gobiemo nacional anuncid el pasado viemes 20 de marzo de
Teumey 2020 12 medids deAisamients Preventivo Obligatoric en todo el
Geamsssu:  (emitorio nacional por 1o tanto se hace necesario que cad institucisn estructure
1. un plan de contingencia que permita responder al desaflo de esta pandemia, de

- b~ tl manera que se pusda dar ef manejo adecuado de casos sospechosos y
FSWE  confimados e infeccien causada por el SARS-CoV-2 para disminuir ol riesgo de
Casmees wransmision del virus  personas sanas. De acuerdo a esto y que ante la puesta en
;:;;:fj“ marcha del plan de contingencia de la ESE Fablo Jaramillo Londofio frente a la
| emergencia se ponen en evidencia situaciones que se hace necesario resolver y

© - que son competencia directa de fa entidad temtorial, por I cual salictamos se nos o0
1 23°C A m Q) ESP .
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LINEA: E2Ld

META DE LA LINEA DE ACCION: Incorporar a la comunidad del municipio de solita, en la era tecnológica, y así se logre facilitar su acceso a los diferentes servicios ofertados por el gobierno nacional.
ACTIVIDAD: Realizar un taller dirigido a los representantes de las diferentes comunidades, dando a conocer la Resolución 2063 de 2017 del MSPS, y las Herramientas de información y comunicación (MICROSOFT TEAMS, TINYCHAT, ADOBE CONNETCT, WEBEX, HUDDLE, FUZE Y HANGOUTS entre otras)
EVIDENCIA: archivo JPEG mesa humanización y sensibilización de la atención en salud con enfoque de derechos 

https://esefjl.gov.co/site/wp-content/uploads/2021/09/ESPACIOS-PARTICIPATIVOS-.pdf
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LINEA: E3Ld

META DE LA LINEA DE ACCION: agrupar los conocimientos interdisciplinarios del talento humano en salud de la IPS solita, para lograr la temática adecuada, que se proporcionará a la comunidad.
ACTIVIDAD: Mediante la estrategia de telesalud, implementar un programa educativo dirigido a los usuarios en donde la participación será interdisciplinaria (odontología, medicina, enfermería, bacteriología).
EVIDENCIA: PDF capacitación asociación de usuarios emergencia sanitaria y tele consulta
https://esefjl.gov.co/site/wp-content/uploads/2021/11/A11-CAPACITACION-ASO_USUARIOS-EMERGENCIA-SANITARIA-Y-TELECONSULTA.pdf
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PERSONAS AUSENTES

CAMBIOS ¥/0 ADICIONES
OBJETIVO:

Capacitacidn mensual a la Asociacidn de Usuarios del

Municipio de Soita.

1. Saludo de bienvenida por parte de la
‘Coordinadora NATALY RUALES BENAVIDES y la
Auxliar Adminisrativa del STAU.

2. Liamado a lsta y verificacin del Qudrum
Capacitacién de la Emergencia Sanitar

varios.

ASUNTOS TRATADOS.

La apertura__estuvo a cargo de la Coordinadora NATALY RUALES BENAVIDES y la
Auxillar del SIAU de la IPS Solita INDIRA CARVAJAL CUELLAR auien ofrecid una calida |
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LINEA: E3Ld

META DE LA LINEA DE ACCION: Disminuir la prevalencia de las enfermedades crónicas y el uso indiscriminado y no pertinente de los servicios de salud.
ACTIVIDAD: Desarrollar el programa de tele educación dirigido a los usuarios de la IPS Solita.
EVIDENCIA: PDF charla usuarios tele consulta mayo
https://esefjl.gov.co/site/wp-content/uploads/2021/11/CHARLA-USUARIOS-TELECONSULTA-MAYO.pdf
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Formato Acta de Reunién Fecha Aprobacidn: 7/11/2019
Codigo: FT-DOR002

E.5.E. FABIO JARAMILLO LONDORO Versén:01 | Pig.1de2

3. En proposiciones y varios, 1es Informo a 1os USUarios QUE estamos en Una emergencia sanitaria’
del COVID 19 por Io tanto para ingresar a cualquier serviclo debemos usar tapabocas, tener
una distancia de 2mts y hacer uso del lavado de manos correcto, ahi tenemos un lavamanos,
Jabdn y servilletas para que lo hagan. Las personas que no tengan necesidad de venir hasta
el hospital quedémonos en casa para prevenir cualquier tipo de enfermeda
lineas habiltadas para la tele consulta o cualquier Inconformidad que tengan, queja, peticién o
reclamo los nimeros son 3208557183 o 3208556342, también tenemos as redes sockles
como wassat y faceboock pueden visitar esa pagina, donde publicamos informacién sobre
nuestros servicios o cualquler novedad que tengamos.

Los usuarios crénicos, mujeres gestantes, nifios en desnutricién y obesidad deben de asistir a
la IPS para que le hagan sus respectivos controles, el serviclo de laboratorio se estd
prestando normal con una capacidad para atender 12 personas teniendo en cuenta la
ventanilla preferencial, el servicio de vacunacién se estd prestando en el horario de 07:00am
2 01pm y los demds servicios también en el mismo horario, el servicio de odontologia s0lo por
urgencias.

Una vez terminada la charla les doy mis agradecimientos por el tiempo y la buena disposicién.

5. Entrega de folletos de deberes y derechos de los usuarios.

Auxilar Administrativa
Capacitacién Préxima reunidn. SIAU MAYO DE 2020
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LINEA: E4Ld

META DE LA LINEA DE ACCION: Dar cumplimiento a uno de los derechos de la comunidad, para la participación social en salud.
ACTIVIDAD: Reactivación de la asociación de usuarios de la IPS Solita.
EVIDENCIA: PDF acta de rendición de cuentas de la asociación
https://esefjl.gov.co/site/wp-content/uploads/2021/11/ACTA-DE-RENDICION-DE-CUENTAS-DE-LA-ASOCIACION.pdf
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Formato Acta de Reunién

E.5.E. FABIO JARAMILLO LONDORO

~[Proceso: Atencién Al Usuario | Fecha: 21/11/2020

i Hora Inicio: 2:00 p.m.

Hora Final:_4:50
PERSONAS ASISTENTES
= 1 wome
Anexo planilla de Asistencia

| PERSONAS AUSENTES
NOMBRE
==

OBJETIVOS DE LA REUNION — AGENDA
PROPUESTA CAMBIOS ¥/0 AD

| oBsEmy
|

| Realizar Ia rendicién de cuentas de la Asociacion de
Usuarios de la IS Solita de Ia vigencia 2018 al 2020,

No hubo cambios al orden del dia.

|
| AGENDA: !
| |
|

1. Saludo a los usuarins 18:20

|
|
|
0 Escit ‘ €C 0@ € o A @ ARE A D) B oo
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LINEA: E4Lf

META DE LA LINEA DE ACCION: Ofrecer a la comunidad, herramientas que le permitan tener mejor y mayor acceso a los servicios de salud.
ACTIVIDAD: Crear en la página web de la ESE Fabio Jaramillo Londoño, un observatorio que contenga las herramientas dinámicas para brindar información a los usuarios sobre la PPSS como foros, encuesta, chat interactivo y Blog.
EVIDENCIA: Enlace seguimiento plan de acción IPS Solita

https://esefjl.gov.co/site/sede-solita/
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LINEA: E5Ld

META DE LA LINEA DE ACCION: Otorgar espacios de interacción con la comunidad, en dónde puedan expresar sus dudas e inquietudes relacionadas con la gestión de salud en LAS IPS.
ACTIVIDAD: Organizar y coordinar con la sede administrativa, todo lo concerniente a la rendición de cuentas de la asociación de usuarios de la IPS.
EVIDENCIA: PDF reunión con asociación de usuarios donde se informa de la rendición de cuentas a la asociación de usuarios
https://esefjl.gov.co/site/wp-content/uploads/2021/08/REUNION-ASOCIA_Y-PLANEACION.pdf
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